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1. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO CELIA

"VETKER" Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségu Tarsasag (Székhely: 7020 Dunaféldvar, Ady Endre utca 5-9.; Cégjegyzékszam: 17-09-
002023; Addszam: 11285115-2-17; Eurdpai Egyedi Azonositd: HUOCCSZ.17-09-002023; Statisztikai szamjele: 11285115-4646-113-
17; Képv.: dr. Varga Péter ligyvezetd), a tovabbiakban: szolgaltatd, adatkezel6 mint adatkezel6, magara nézve kotelezének ismeri el
jelen jogi kézlemény tartalmat.

Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos
nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurdpai Unid jogi aktusaiban meghatéarozott elvarasoknak.
Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi domain-re terjed ki:

o www.petfresh.hu
Adatkezel6 adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeruld adatvédelmi iranyelvek folyamatosan elérhet6 az
https://petfresh.hu/adatvedelmi-tajekoztato oldalon.
Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot jelen tdjékoztatdé barmikori modositasdra. A valtozasokrdl az érintettek kell6 idében
tajékoztatasra kerilnek.
Amennyiben kérdése lenne jelen kdzleményhez kapcsolddodan, kérjlk, irja meg és megvalaszoljuk kérdését.
Adatkezel6 elkotelezett Ggyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja tgyfelei informacios
onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.
Adatkezel6 az aldbbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

1.

Az Adatkezel6 Adatai

Amennyiben megkeresné a vallalkozast, az info@vetker.hu , email cimen és a 0675/542-940 telefonszam elérhetGségeken léphet
kapcsolatba az adatkezelGvel.


http://www.petfresh.hu/
https://petfresh.hu/adatvedelmi-tajekoztato

Név: "VETKER" Kereskedelmi Korlatolt Feleldsségi Tarsasag
Székhely: 7020 Dunaféldvar, Ady Endre utca 5-9.

Adoészam: 11285115-2-17
Cégjegyzék szam: 17-09-002023
Telefonszam: 0675/542-940
E-mail: info@vetker.hu

2.1 Adatvédelmi Tisztviseld
Adatkezel6 nem végez olyan tevékenységet, mely indokolttd tenné adatvédelmi tisztvisel6 kijelolését.
2.2 A Tajékoztaté Személyi Es Targyi Hatélya

A tajékoztato targyi hatélya kiterjed a jelen weboldalra, illetve a www.vetker.hu domain nevet (cégnevet) tartalmazé e-mail cimekre
érkezd ajanlatkéréssel, illetve kapcsolatfelvétellel 6sszefiiggésben folytatott adatkezelésekben érintett természetes személyekre.

2.3 FOGALMAK

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozé barmely informacidé; azonosithaté az a
természetes személy, aki kézvetlen vagy kozvetett mddon, kiilonésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
vonatkozd egy vagy tébb tényez6 alapjan azonosithato

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizdlt médon végzett barmely mivelet
vagy miuveletek Osszessége, igy a gy(ijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitdas vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon térténé hozzaférhetdvé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egyitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel§ kijel6lésére vonatkozd kilonds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

adatfeldolgozoé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyn6kség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6
nevében személyes adatokat kezel;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynckség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az
érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen
iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatdson alapulé és egyértelm(
kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

IP cim: az IP cim olyan szédmsorozat, mellyel az internetre fellépé felhasznaldk szamitdgépei, mobil eszkozei egyértelmien
azonosithatok. Az IP cimek segitségével akar foldrajzilag is lokalizalhatd az adott szdmitogépet hasznald latogatd. A meglatogatott
oldalak cime, valamint a datum, id6épont adatok 6nmagukban az érintett azonositdsara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl.
regisztracié soran megadott) adatokkal Gsszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitségiikkel a felhasznaléra vonatkozo
kovetkeztetéseket lehessen levonni.

1. A Kezelt Személyes Adatok Kore
3.1. Technikai Adatok

Adatkezel$ a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszkdzoket ugy valasztja meg és
lzemelteti, hogy a kezelt adat:

e az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
e hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

e valtozatlansdga igazolhatd (adatintegritas);

® a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel6 az adatokat megfelelé intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra
hozatal, t6érlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés ellen.

Adatkezel6 olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfelel védelmi szintet nydjt.

Adatkezel6 az adatkezelés soran megdrzi a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult; a
sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozds moddszerének a pontossagat és teljességét; a rendelkezésre allast:
gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége van rda, valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és
rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok.

3.2 Cookie-K (Sitik)
3.2.1 A Sutik Feladata

A sitik informacidkat gy(lijtenek a latogatokrdl és eszkozeikrél; megjegyzik a latogatok egyéni bedllitdsait, amelyek felhasznalasra
keril(het)nek pl. online tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell Ujra begépelni 6ket; megkdnnyitik a weboldal hasznalatat;
min&ségi felhasznaldi éiményt biztositanak, tovabba részt vesznek néhany latogatdi statisztikai informacid gyjtésében.

A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalé szamitégépén kis adatcsomagot, Un. sutit (cookie) helyez el és a késGbbi
latogatas soran olvas vissza. Ha a bongészd visszaklld egy korabban elmentett sitit, a sitit kezel6 szolgaltatonak lehetésége van
Osszekapcsolni a felhasznald aktudlis 1atogatasat a koradbbiakkal, de kizérdlag a sajat tartalma tekintetében.

A sltik egy része nem tartalmaz az egyéni felhasznalé azonositasra alkalmas, személyes informacidkat, egy részik tartalmaz egy
titkos, véletlenszerlien generalt szamsort, melyet a felhasznald eszkoze eltarol és a felhasznald azonosithatdésagat biztositja.

3.2.2 Feltétlentl Sziikséges, Munkamenet (Session) Cookie-K

Ezen sutik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és z6kken6mentesen bongészhessék a www.petfresh.hu weboldalat, hasznalhassak
annak funkcidit, és az ott elérhet6 szolgaltatasokat. Az ilyen tipusu sltik érvényességi ideje a munkamenet (béngészés) befejezéséig
tart, a bongészd bezarasaval a siitik e fajtdja automatikusan torlédik a szamitdgéprdl, illetve a béngészésre hasznalt mas eszkozrol.
3.2.3. Harmadik Fél Altal Elhelyezett Cookie-K (Analitika)

A www.petfresh.hu weboldalan alkalmazza a Google Analytics mint harmadik fél sitijeit is. A Google Analytics statisztikai céld
szolgaltatas hasznalataval az www.petfresh.hu weboldalai informacidkat gylijtenek azzal kapcsolatban, hogy a latogatok hogyan

haszndljak a weboldalakat. Az adatot a honlap fejlesztésének és a felhasznaldi élmény javitdsanak céljaval hasznalja fel. Ezen sitik
szintén lejaratukig a latogatd szamitogépén vagy béngészésre hasznalt mas eszkézén, annak bongészéjében maradnak, illetve amig


mailto:info@vetker.hu
http://www.vetker.hu/
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http://www.petfresh.hu/
http://www.petfresh.hu/

a latogatd nem torli 6ket.
3.2.4. A Cookie Kezelés Jogalapja
A cookie kezelés jogalapja a weboldal latogatéjanak hozzajaruldsa, a vonatkozd Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan.

Amennyiben nem fogadja el a cookie-k haszndlatat, akkor a 3.2.3. pontban felsorolt weboldalak bizonyos funkciéi nem lesznek
elérhet6ek a weboldalak hasznalata soran, illetve eléfordulhat, hogy bizonyos funkcidk hibasan mikodnek.
A cookie-k torlésérdl bévebb informaciot a gyakoribb bongészék tekintetében az aldbbi linkeken talalhat:

e Firefox: Weboldalak altal elhelyezett siitik térlése a szamitégéprol

® Chrome: Clear cache & cookies

e Safari: Manage cook|es and web5|te data in Safari on Mac

e Edge:

0753-043d-7c16- ede5947fc64d

1. Altaldnos Adatkezelési Iranyelvek, Adatkezelés Neve, Felhasznaldsa, Jogalap Es Megdrzési 1d6

A "VETKER" Kft., mint adatkezel6 felelés az alabbi alapelvek tiszteletben tartasaért, illetve érvényre juttatasaért:

e a személyes adatokat jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatdé modon kezeli (,jogszerliség,
tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

e a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer( célbol gy(jti és azokat nem kezeli ezekkel a célokkal dssze
nem egyeztetheté médon (,,célhoz kotottség”);

e a kezelt személyes adatoknak az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelének és relevansnak kell lennie és a sziikséges
mértékre kell korlatozédniuk (,adattakarékossag”);

e gondoskodik réla, hogy a személyes adatok pontosak és szlikség esetén naprakészek legyenek, és minden észszerl intézkedést
megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torélje vagy
helyesbitse (,pontossag”);

e a személyes adatokat olyan formaban tarolja, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez szlikséges ideig teszi lehetévé (,korlatozott tarolhatésag”);

e a személyes adatokat oly mddon kezeli, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen
a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodédsaval szembeni védelmet is ideértve (,integritds és bizalmas jelleg”).

o Adatkezel6 tevékenységének adatkezelései onkéntes hozzajarulason, illetve térvényi felhatalmazason alapulnak. Az 6nkéntes
hozzajarulason alapuld adatkezelések esetében az érintettek e hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakaban
visszavonhatjak.

e Bizonyos esetekben a megadott adatok egy koérének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok teszik koételezévé, melyrdl
kulon értesitjuk Ugyfeleinket. Felhivjuk Adatkezelé részére adatkozl6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg, az adatkozl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése. Adatkezelési alapelvei 6sszhangban
vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos jogszabalyokkal, igy kll6nosen az alabbiakkal: 2011. évi CXII. térvény - az
informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacid-szabadsagrol (Infotv.);

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) - a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad daramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivil helyezésérdl (altaldanos adatvédelmi rendelet, GDPR); 2013. évi V. torvény - a Polgari Térvénykonyvrol (Ptk.); 2000. évi C.
torvény - a szamvitelrdél (Szamv. tv.); 2017. évi LIII. torvény - a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl (Pmt.); 2013. évi CCXXXVII. térvény - a hitelintézetekrdél és a pénzugyi vallalkozasokrdl (Hpt.).

e Az adatkezel6 adattérképet készitett, ennek alapjan meghatarozasra kerilt a kezelt adatok kére, azok felhasznalasa, jogalapja
és megGrzési ideje.

4.1 Online Rendeléshez Kapcsolodd Adatok

A weboldalon keresztiil lehetéség van szolgaltatdasok megrendelésére, a megrendelés soran elkért személyes adatok:

Név (koételezé mezd)

Email cim (kotelezé mezg)

Telefonszam (kételez6 mez6)

Adoszam (céges vasarlas esetén)

Bizonyos szolgaltatdsok esetében, Ugymint weboldal karbantartas, tovabbi személyes adatok is atadasra kertilhetnek.

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasznalasa: Az adatok a megrendelés teljesitésére kertilnek felhasznalasra.
Az adatkezelés jogalapja szerz6déses megbizas.

Meg6rzési id6: Gzleti kapcsolat idGtartama, vagy torlési kérelem.

4.2 Online Ugyintézéshez Kapcsolédé Adatok

A kapcsolatfelvétel soran elkért személyes adatok:
Név (kotelezé mez6)

Email cim (kotelezé mez6)

Telefonszam (kotelez6 mezd)

Adoszam (céges vasarlas esetén)

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasznalasa: Az adatok kapcsolatfelvétel és a megrendelés teljesitésére
kerlilnek felhasznalasra.

Az adatkezelés jogalapja 6nkéntes hozzajarulas.
Meg6rzési id6: Gzleti kapcsolat idGtartama, vagy térlési kérelem.

4.3 Regisztracié Soran Megadandd Személyes Adatok

A weboldal webshop moduljédban regisztracidra van lehetéség, mely megkdnnyiti a tovabbi szolgaltatas igénybevételt azzal, hogy nem
szlikséges az adatok ismételt megadasa. A regisztracié soran kezelt személyes adatok:

Név

Email cim
Cim
Telefonszam


https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.microsoft.com/hu-hu/topic/cookie-k-t%C3%B6rl%C3%A9se-%C3%A9s-kezel%C3%A9se-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

Adészam (céges vasarlas esetén)

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasznalasa: szamlazas.
Az adatkezelés jogalapja 6nkéntes hozzajarulas.

Megdbrzési id6: visszavonasig.

4.4. Vasarlas Soran Megadand6 Személyes Adatok

Amennyiben a webshop modulban rendelést szeretne leadni, Ugy a vasarlas soran az adatkezelés és az adatok megadasa a szerz6dés
teljesitéséhez nélkilozhetetlen.

Név

Email cim

Cim

Telefonszam

Adoszam (céges vasarlas esetén)

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasznalasa: szerz6déses megbizas teljesités.
Az adatkezelés jogalapja szerzédéses megbizas.

MegO0rzési id6: jogszabalyi elGiras alapjan targyév + 5 év

4.5 Szamlazashoz Kapcsolodd Adatok

Adatkezel6 tgyfeleivel a megrendelt szolgaltatasokrdl szerz6dést kot, melynek soran az alabbi adatokat tarolja:
Név

Email cim

Cim

Adbészam (céges vasarlas esetén)

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasznalasa: szamlazas.

Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyi elGiras.

Meg0rzési id6: jogszabalyi elGiras alapjan targyév + 5 év

4.6. Garancialis Ugyintézés

Amennyiben garancialis ligyintézést kezdeményez, az adatkezelés és az adatok megadasa az ligyintézéshez nélkll6zhetetlen.
Név

Email cim

Telefonszam

Panasz

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasznalasa: garancialis Ugyintézés.

Az adatkezelés jogalapja 6nkéntes hozzajarulas.

Meg6rzési id6: fogyasztovédelemrdl szol6 torvény alapjan targyév + 5 év

4.7 Fogyasztévédelmi Panaszok Kezelése

Amennyiben fogyasztdvédelmi panaszt nyUjt be, az adatkezelés és az adatok megadasa az ligyintézéshez nélkil6zhetetlen.
Név

Email cim

Telefonszam

Panasz

Az adatkezelés célja, a kezelt adatok tervezett felhasznalasa: fogyasztovédelmi panasz tgyintézés.

Az adatkezelés jogalapja 6nkéntes hozzajarulas.

Meg6rzési id6: fogyasztovédelemrdl szolo torvény alapjan targyév + 5 év

1. Az Adatok Fizikai Tarolasi Helyei

Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba hozhaték) a kdvetkezd mddon keriilhetnek a
kezelésiinkbe:

e egyfeldl az internetes kapcsolat fenntartdsdval dsszefliggésben az On &ltal hasznalt szamitégéppel, béngészéprogrammal,
internetes cimmel, a latogatott oldalakkal kapcsolatos technikai adatok automatikusan képzédnek szamitégépes rendszertinkben,

e masfeldl On is megadhatja nevét, elérhet8ségét vagy mas adatait, ha a honlap haszndlata sordn személyes kapcsolatba kivan
Iépni vellink. A rendszer miikddtetése soran technikailag rogzitésre keriil6 adatok: az érintett bejelentkez6 szamitdégépének azon
adatai, melyeket a www.vetker.hu domain rendszerei a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit.

Az automatikusan rogzitésre keriil6 adatot a rendszer az érintett kiilén nyilatkozata vagy cselekménye nélkil a belépéskor, illetve
kilépéskor automatikusan naplézza.

Ezen adat egyéb személyes felhasznaldi adatokkal - térvény altal kotelezévé tett esetek kivételével - Gssze nem kapcsolhatd. Az
adathoz kizérdlag a www.vetker.hu domain férnek hozza.

1. Adattovabbitds, Adatfeldogozas, Az Adatokat Megismerdk Kére
Adatkezel6 vallalkozasi tevékenysége keretében az alabbi adatfaldolgozdkat veszi igénybe:

Tarhelyszolgaltatas:
SigmaNET Kift.
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Cim: Budapest, Victor Hugo u. 18-22, 1132

Ugyfélszolgdlat (munkanap 9-17): +3620 388-7038, +3620 553-2217
E-mail: info@sigmanet.hu

Megismert adatok kore: www.vetker.hu talalhaté weboldal tartalma, ezen domain-re alapulé email cimekre érkezé emailek.
Szamlazas/ Konyvelés:

Dunavet-B Zrt.

Cim: 7020, Dunaféldvar Ady Endre utca 5-9.

Email: risko.cynthia@dunavet.hu

Tel: 0675/542-955

Megismert adatok kore: kiallitott szamlak

Google Analytics:
Google Inc., Mountain View, California, USA
Megismert adatok kére: a www.vetker.hu latogatdinak — anonimizalt, személyhez nem kétheté — IP cime.

Facebook oldal:

Facebook Inc.

Menlo Park, California, USA

Adatkezelési tajékoztatd: https://www.facebook.com/about/privacy/update
Megismert adatok kore: felhasznaldnév, hozzaszolas.

1. Erintett Jogai Es Jogérvényesitési LehetSségei
Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a kotelezé

adatkezelések kivételével - torlését, visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon,
illetve az adatkezel6 fenti elérhetéségein.

7.1 Tajékoztatashoz Vald Jog

Adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a
GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor,
atlathatd, érthet6 és kdnnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

7.2 Az Erintett Hozzaféréshez Val6 Joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a koévetkezd
informacidkhoz hozzaférést kapjon:

e az adatkezelés céljai;

e az érintett személyes adatok kategdriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozoélni fogjak,
ideértve kiilon6sen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetk6zi szervezeteket;

e a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;

a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

e a felligyeleti hatésdaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e az adatforrasokra vonatkozo informacio;
e az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozd érthetd
informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel jar.

Az adatkezel a kérelem benyujtasatdl szamitott legfeljebb egy hdnapon bellil adja meg a tajékoztatast.

7.3 Helyesbités Joga

Az érintett kérheti Adatkezel0 altal kezelt, réa vonatkozé pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.
7.4 Torléshez Valé Jog (,Elfelejttetéshez Vald Jog”)

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil
toérolje a ra vonatkoz6 személyes adatokat: személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUGjtotték vagy
mas modon kezelték; az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja; az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre; a személyes adatokat
jogellenesen kezelték; a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unidés vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell; a személyes adatok gyljtésére informacids tarsadalommal G6sszefliggl szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés szikséges: a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz
valo jog gyakorldsa céljabol; a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kézérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvéany gyakorldsa keretében végzett
feladat végrehajtdsa céljabdl; a népegészség-ligy teriiletét érint6, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, kozérdek alapjan; vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

7.5 Az Adatkezelés Korlatozasahoz Vald Jog

Az érintett kérésére Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljestl: az érintett vitatja a személyes
adatok pontossdgat, ez esetben a korlatozads arra az idGtartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok
pontossaganak ellenérzését; az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat; az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korldtozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Unid, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

7.6 Adathordozashoz Valo Jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa.

7.7 Tiltakozas Joga
Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak kézérdekl vagy az
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adatkezelGre ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy
az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt
olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

7.8 Automatizalt Déntéshozatal Egyedi Ugyekben, Beleértve A Profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is — alapuld
dontés hatdlya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

7.9 Visszavonas Joga
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.
7.10 Birédsaghoz Fordulds Joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birdésaghoz fordulhat. A birésag az Ggyben soron kivil jar el. 8.11
Adatvédelmi hatdsagi eljaras Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Levelezési cim:
1530 Budapest, Pf.: 5. Telefon: 0613911400 Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap: http://www.naih.hu

1. Egyéb Rendelkezések

E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast. Tajékoztatjuk Ggyfeleinket, hogy a birdsag,
az ligyész, a nyomozo hatdsag, a szabalysértési hatdsag, a kozigazgatdsi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsédg, a Magyar Nemzeti Bank, illet6leg jogszabdly felhatalmazésa alapjan mas szervek tdjékoztatds adasa, adatok kozlése,
atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t. Adatkezelé a hatdsdgok részére — amennyiben
a hatdsag a pontos célt és az adatok kdrét megjeldlte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges.

Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat

A "VETKER" Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (Székhely: 7020 Dunaféldvar, Ady Endre utca 5-9.; Cégjegyzékszam:
17-09-002023; Addszam: 11285115-2-17; Eurdpai Egyedi Azonosité: HUOCCSZ.17-09-002023; Statisztikai szamjele: 11285115-
4646-113-17; Képv.: dr. Varga Péter (igyvezet6) (tovabbiakban , Adatkezel6”) az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
Rendeletében (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet, valamint az informéaciés dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szélé
2011. évi CXII. térvényben foglalt adatkezelési elvek, az informéaciés 6nrendelkezési jog érvényesiilése, valamint az adatbiztonsag
koévetelményének valdo megfelelés érdekében, az Adatkezelénél zajlé adatkezelésekre vonatkozdan, az Adatkezel6 munkavallaloira
kotelez6 érvényl belsd szervezeti és eljarasi szabalyok megalkotdsa és technikai intézkedések megvaldsitasa céljabdl a jelen
Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzatot fogadtak el (,Szabalyzat”).

1. BEVEZETO RENDELKEZESEK
2. A Szabalyzat célja és hatalya

1.1. A Szabalyzat célja, hogy meghatarozza az Adatkezel6nél zajlé adatkezelések térvényes kereteit, biztositsa a személyes adatok
kezelésére vonatkozo alapelvek és az informacids 6nrendelkezési jog érvényesilését, elGsegitse a kockazat mértékének megfeleld
szint(i adatbiztonsagot, tovabba megakadalyozza a jogosulatlan adatkezelést.

1.2. A fenti célok elérése érdekében a jelen Szabalyzat meghatdrozza az adatvédelem és adatbiztonsdg szempontjabdl bels6
szervezeti és eljarasi szabalyokat, feladatokat és felelGsségi viszonyokat.

1.3. A Szabalyzat hatalya kiterjed a Kft. vallalkozascsoport tagjaira.

1.4. A Szabadlyzat hatdlya kiterjed az Adatkezel6 egyes szervezeti egységei kozétti, illetve az Adatkezel§ altal igénybevett
adatfeldolgozdk felé iranyuld adatdramlasra, valamint az Adatkezel6 és mas adatkezel6kkel valé személyes adatokat érint6
kommunikacioéra.

1.5. A Szabalyzat hatdlya kiterjed az Adatkezelé székhelyén folyé valamennyi adatkezelésre és adattovabbitasra, valamint az
adatkezelés, adattovabbitas targyat képezd adat Uzleti titokként torténd kezelésével és védelmével kapcsolatos tevékenységekre.

1.6. A Szabalyzat személyi hatdlya kiterjed az Adatkezel$ valamennyi szervezeti egységére, minden munkavallaldjara, valamint az
AdatkezelGvel szerz6déses vagy egyéb kapcsolatban allo, személyes adatkezelést végz6 személyekre.

1.7. A Szabalyzat targyi hatalya kiterjed az Adatkezel6 szervezeti egységei, munkavallaléi altal kezelt valamennyi személyes adatra,
a rajtuk végzett adatkezelési mdlveletek teljes korére, keletkezésik, kezelésik, feldolgozasuk helyétdl, valamint megjelenési
formajuktdl fiiggetlendl.

1. Jogszabalyi hattér

A Szabalyzat jogszabalyi hatterét a kovetkezd torvények, rendeletek jelentik:
e Magyarorszag Alaptorvénye;

e 2013. évi V. torvény a Polgari Térvénykdnyvrél (,Ptk.”);
e 2012. évi L. térvény a munka térvénykdnyvérdl (,Mt.”);
e 2011. évi CXII. térvény az informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrdl (,Infotv.”);
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e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletében (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet, ,GDPR"),

1. ADATVEDELEM

2. A személyes adatok kezelésére vonatkozé alapelvek

1.1. Jogszer(iség
Az Adatkezel6nek a személyes adatok felvételét és kezelését jogszer(i mddon kell végezni.

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszerl, amennyiben a GDPR 6. cikk (1) bekezdésében meghatarozott
alabbi jogalapok legalabb egyike teljesiil:

e az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez;

e az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megeléz6en az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez sziikséges;

e az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

e az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges;

e az adatkezelés kozérdek(i vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorldsénak keretében végzett feladat
végrehajtadsahoz szikséges;

e az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapveté jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok
védelmét teszik szlikségessé, kiiléndsen, ha az érintett gyermek.

Ha az adatkezelés hozzdjaruldson alapul, az érintett hozzdjaruldséanak onkéntesnek, hatdrozottnak, és megfeleld tajékoztatason
alapuldnak kell lennie.

A hozzajarulas akkor 6nkéntes, ha az érintett szabadon donthet arrdl, hogy az adatkezeléshez megadja-e a hozzajarulasat vagy sem.
A szerzOdés teljesitésének (szolgdltatasok nyujtasanak) feltételélil nem szabhatd olyan személyes adatok kezeléséhez vald
hozzajarulds megadasa, amelyek a szerzddés teljesitéséhez (szolgaltatas nyujtasdhoz) nem sziikségesek.

A hozzajarulas akkor hatarozott, hogy az érintett egyértelmd, aktiv, tevileges magatartassal kinyilvanitja, hogy az adatkezeléshez
hozzajarulasat adja.

Az érintett az adatkezeléshez vald hozzdjaruldsat kizardlag részletes elézetes tajékoztatads birtokdban adhatja meg, melyrél az
Adatkezel6 feladata gondoskodni.

Az érintett hozzajarulasat megadhatja irdsban, elektronikus Gton és rautald magatartassal is, azonban az Adatkezelének mindenkor
képesnek kell lennie annak igazolasara, hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult.

A 16. életévét be nem toltétt gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése csak akkor és olyan mértékben jogszer(,
ha a hozzdjarulast a gyermek feletti szll6i felligyeletet gyakorld adta meg, illetve engedélyezte.

Az Adatkezel6nek - figyelembe véve az elérhetd technoldgiat - minden észszer(i eréfeszitést meg kell tennie, hogy ilyen esetekben
ellenérizze, hogy a hozzajarulast a gyermek feletti szil6i felligyeleti jog gyakorldja adta meg, illetve engedélyezte.

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld,
a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszer(i modon kell lehetévé tenni, mint
annak megadasat.

1.2. Tisztességes és atlathatd adatkezelés
Az Adatkezel6nek a személyes adatok kezelését tisztességes és atlathaté modon kell végeznie.

Ennek érdekében az érintettet tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden informacidrdl, igy kildndsen az adatkezelés
céljarol és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az adatkezelés idGtartamardl, arrdl, ha az
érintett személyes adatait az adatkezel6 melyik jogalapon kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehet6ségeire is.

A tajékoztatast tOmor, atlathatd, értheté és konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva kell az
érintett szamara nyujtani.

1.3. Célhoz kotottség

Az Adatkezel6 személyes adatot kizardlag meghatarozott, egyértelm(i és jogszeri célbdl gyljthet, és azokat nem kezelheti e célokkal
6ssze nem egyeztetheté modon.



Az adatkezelés célja csak tarsadalmilag indokolt, jog gyakorldsa vagy kotelezettség teljesitése lehet. Az adatkezelésnek minden
szakaszaban, igy példaul az adattovabbitas esetén is meg kell felelnie az adatkezelés céljanak.

Az adatkezelés céljat elére meg kell hatarozni és ko6zolni az érintettel, aki ily mdédon megfeleléen gyakorolhatja informacios
onrendelkezési jogat.

Amennyiben az adatkezelés célja teljestilt, akkor a kezelt személyes adatokat toréini kell.

1.4. Adattakarékossag

Az Adatkezel6 altal végzett adatkezeléseknek a szlikséges mértékire kell korlatozddnia, vagyis az adatkezelés céljara tekintettel
csupan a legszlikebb korl személyes adatok kezelésére keriilhet sor, amelyek az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlenek, és e cél elérésére alkalmasak, megfelel6ek és relevansak.

Az Adatkezel6 nem gyljthet személyes adatokat ,készletezésre”, azaz olyan adatok felvételére nem keriljon sor, amelyeknél az
adatkezelés célja csak a késébbiekben kerlilne meghatérozasra.

1.5. Pontossag

Az Adatkezel6 pontosan és naprakészen koteles a személyes adatokat kezelni, és minden észszer( intézkedést meg kell tennie annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul térélje vagy helyesbitse.

1.6. Korlatozott tarolhatdsag

Az Adatkezel6 a személyes adatokat kizardlag az adatkezelés céljainak eléréséhez sziikséges ideig tarolja, illetve az érintettek
azonositasat legfeljebb eddig teszi lehet6vé.

1.7. Integritas és bizalmas jelleg meg6rzése

Az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval koételes biztositani a személyes adatok megfeleld
biztonsagat, ideérve kiléndsen a jogosulatlan hozzaféréssel, az adatok jogellenes megvaltoztatasaval, tovabbitasaval, nyilvdnossagra
hozatalaval, torlésével vagy megsemmisitésével, valamint a véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni
védelmét.

1.8. Elszamoltathatdsag

Az Adatkezel6 felelés a fentebb meghatarozott alapelveknek valé megfelelésért, és az Adatkezel6nek képesnek kell lennie e
medfelelés igazolasara.

1.9. Az érintett jogainak érvényeslilése

Az Adatkezel6nek hozzaférést kell biztositania az érintett szamara a kezelt személyes adataihoz. Az érintett kérheti adatai
helyesbitését, adatai atadasat vagy masik szolgaltatonak torténd tovabbitasat, valamint — a GDPR 17. cik (1) bekezdésében
meghatarozott esetekben - a személyes adatai térlését, tovabba tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

1. Az adatvédelmi tisztvisel6
2.1. Adatkezel6 nem végez olyan tevékenységet, mely indokoltta tenné adatvédelmi tisztvisel6 kijeldlését.
2.2. Az adatvédelmi tisztvisel6 feladatai kiilon6sen a kévetkezbk:

e tajékoztatadst és szakmai tanacsot ad az Adatkezel6 UgyvezetGje és alkalmazottai részére a GDPR, valamint az egyéb
adatvédelmi rendelkezések szerinti kotelezettségeikkel kapcsolatban;

e ellendrzi a GDPR, valamint az egyéb adatvédelmi rendelkezéseknek, tovabba a jelen Szabalyzatnak valé megfelelést, ideértve a
feladatkorok kijelolését, az adatkezelési miiveletekben résztvevsé személyzet tudatossag-novelését és képzését, valamint a
kapcsolodd auditokat is;

e kérésre szakmai tanacsot ad az adatvédelmi hatasvizsgalatra vonatkozdan, valamint nyomon koveti a hatasvizsgalat elvégzését;

e cllendrzi a jelen Szabdlyzat betartasat;

e évente fellilvizsgalja a jelen Szabalyzatot, és szlikség esetén az Adatkezel$ (igyvezetGjénél a modositasat kezdeményezi;

e szakmai segitséget nyujt az Adatkezel6 U(gyvezet6jének az adatok biztonsdgahoz sziikséges szervezési intézkedések
meghozataldban, eljarasi szabalyok kialakitasaban;

o felelGs a személyes adatokkal 6sszefliggé feladatok végrehajtasaért;

e fogadja és kivizsgalja a bejelentéseket, és intézkedéseket kezdeményez az Adatkezel6 ligyvezetdjénél;

e vezeti a bels6 adatkezelési nyilvantartast;

e vezeti az adatvédelmi incidensek nyilvantartasat;

e (Osszedllitja és az érintettek rendelkezésére bocsatja az adatkezelési tajékoztatdkat;

e oktatast tart az adatvédelmi ismeretekrdl;

e beszamol az Adatkezel6 ligyvezetGje részére az adatvédelemmel és adatbiztonsaggal 6sszefliggé témakban;

e kiils6 és bels6 adatvédelmi ellenérzések megallapitasait értékeli, és sziikség esetén intézkedéseket kezdeményez az Adatkezel6

lgyvezet6jénél;
e bejelenti az adatvédelmi incidenseket a felligyeleti hatésagnak;
e egylttmUkodik a feligyeleti hatésaggal; és



e az adatkezeléssel 6sszefliggé lgyekben kapcsolattartd pontként szolgal a felligyeleti hatdsag felé, valamint adott esetben
barmely egyéb kérdésben konzultacidt folytat vele.

2.3. Az Adatkezel6 lgyvezetGje biztositja, hogy az adatvédelmi tisztvisel§ a személyes adatok védelmével kapcsolatos ¢sszes ligybe
megfeleld mddon és idében bekapcsolddhasson.

2.4. Az Adatkezeld ligyvezet6je tamogatja az adatvédelmi tisztvisel6t fentebb emlitett feladatai ellatdsaban azaltal, hogy biztositja
szamara azokat az forrasokat, amelyek e feladatok végrehajtdsahoz, a személyes adatokhoz és az adatkezelési m(iveletekhez vald
hozzaféréshez, valamint az adatvédelmi tisztviseld szakértdi szintli ismereteinek fenntartasahoz sziikségesek.

2.5. Az Adatkezel$ UgyvezetGje biztositja, hogy az adatvédelmi tisztvisel$ a feladatai elldtdsdval kapcsolatban utasitdsokat senkitdl ne
fogadjon el.

2.6. Az Adatkezel$ lgyvezetéje az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai elldtasaval Gsszefiiggésben nem bocsathatja el és szankcidval
nem sujthatja.

2.7. Az adatvédelmi tisztvisel6 kozvetlenilil az Adatkezel6 ligyvezetdjének tartozik felel6sséggel.

2.8. Az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és az e rendelet szerinti jogaik gyakorlasahoz kapcsolddd valamennyi kérdésben
az adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhatnak.

2.9. Az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai teljesitésével kapcsolatban titoktartasi kotelezettség és az adatok bizalmas kezelésére
vonatkozd kotelezettség koti.

2.10. Az adatvédelmi tisztviseld6 mas feladatokat is elldthat, azonban az Adatkezel6 UgyvezetGje koteles biztositani, hogy e
feladatokbdl ne fakadjon Gsszeférhetetlenség.

1. Bels6 adatvédelmi nyilvantartasok

3.1. Az adatvédelmi tisztvisel6 az Adatkezeld. altal végzett adatkezelési miiveletekrél, tarsasagonként kilon-kilon az alabbi belsé
nyilvantartasokat koételes irdsban vagy elektronikus formatumban vezetni, és megkeresés esetén a felligyeleti hatdsag rendelkezésére
bocsatani.

3.2. Adatkezelési nyilvantartas

Az adatkezelési nyilvantartds az Adatkezel6 altal sajat felelGsségi korébe tartozdan végzett egyes személyes adatkezelések
nyilvantartasa. A nyilvantartasban haladéktalanul régziteni kell az egyes szervezeti egységek altal bevezetett 6sszes meglévd és (j
adatkezeléseket, valamint a korabbi adatkezelések valtozasait. A nyilvantartas a kovetkezd informaciokat tartalmazza:

az adatkezel6 neve és elérhetGsége,

k6z6s adatkezeld neve és elérhetGsége,

az adatvédelmi tisztviseld neve és elérhetGsége;
az adatkezelés céljai;

az érintettek kategoriai

személyes adatok kategériai;

cimzettek kategdriai;

bevont adatfeldolgozok;

érintett IT rendszerek;

a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére térténé tovabbitasara vonatkozo informaciok,
az adatok torlésére elGiranyzott hataridok;

az adatbiztonséagot szolgald technikai és szervezési intézkedések altalanos leirdsa

3.3. Adatfeldolgozasi nyilvantartas

Az adatfeldolgozasi nyilvantartds az Adatkezeld altal mas adatkezel6 megbizasabdl adatfeldolgozdként végzett adatkezelési
miiveletek nyilvantartasa. A nyilvantartas a kovetkez6 informacidkat tartalmazza:

adatkezel6 neve és elérhetéségei, akinek a nevében az adatfeldolgozo eljar,
az egyes adatkezel6k nevében végzett adatkezelési tevékenységek kategoriai;
az érintettek kategoriai

személyes adatok kategoriai;

cimzettek kategoériai;

bevont adatfeldolgozok;

érintett IT rendszerek;

a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére térténé tovabbitasa,
az adatbiztonsagot szolgdld technikai és szervezési intézkedések altalanos leirdsa.

3.4. Adattovabbitasi nyilvantartas

Az adatvédelmi tisztviseld a kezelt személyes adat harmadik fél részére torténd tovabbitasardl nyilvantartast vezet, amely



tartalmazza:

e az adattovabbitas céljat, jogalapjat, idépontjat;
e az adatigényl6 harmadik fél és az érintett azonositédsahoz sziikséges adatokat;
e a tovabbitott adatfajtdk megnevezését.

Az adattovabbitasi nyilvantartasba betekinthet, abbdl adatot igényelhet:

e a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (,Adatvédelmi Hatésag”), a birdsdg, nyomoz6 hatdsdg, a
nemzetbiztonsagi szerv, térvényben meghatarozott feladatai ellatasahoz;

e az Adatkezel0 ligyvezetbje, vagy az altala meghatalmazott személy, tovabba az adatvédelmi tisztviseld;

e sajat adatai tekintetében az érintett, ha a tajékoztatas jogat térvény nem zarja ki.

Az adattovabbitasi nyilvantartasba vald betekintést, az abbdl torténd adattovabbitast szintén dokumentalni kell.

Az adattovabbitdsi nyilvantartdst és a betekintési nyilvantartast 5 évig, kllénleges adat tovabbitdsa esetében 20 évig kell
visszakeresheté médon megdrizni.

3.5. Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

Az adatvédelmi tisztvisel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsol6dd tényeket,
annak hatdsait és az orvosldsara tett intézkedéseket. E nyilvantartds lehetévé teszi, hogy a fellgyeleti hatdsag ellenérizze az e cikk
kovetelményeinek vald megfelelést. A nyilvantartas a kévetkezd informacidkat tartalmazza:

e az adatvédelmi incidens bek&vetkezésének idépontja,
a tudomasszerzés id6pontja;

az adatvédelmi incidens jellege;

az érintettek kategdriai és hozzavetbleges szama;

az incidenssel érintett adatok kategoériai és hozzavetdleges szama;

az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszin(sitheté kovetkezmények;
az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedések.

3.6. Adatkezelési tajékoztatok nyilvantartasa

Az adatvédelmi tisztviseld koteles az Adatkezel6 altal végzett adatkezelési tevékenységekre vonatkozd részletes informaciokat
tartalmazdé adatkezelési tajékoztatok szovegét Osszeadllitani, és megfeleléen gondoskodni arrél, hogy a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban - vagy a GDPR altal meghatarozott késébbi idépontban - a tajékoztatok az érintettek rendelkezésére
alljanak.

Az adatkezelési tdjékoztatok a bels6 adatvédelmi nyilvantartasok részét képezik, megO6rzésikrél az adatvédelmi tisztviseld
gondoskodik.

1. Az adatok tarolasa

4.1. A kezelt személyes adatokat ugy kell térolni, hogy azokhoz illetéktelen személyek - ideértve azon munkavallaldkat is, akik
munkakdériknél fogva nem jogosultak ezen adatok megismerésére, kezelésére - ne férhessenek hozza. Papir alapl adathordozdk
esetében a fizikai tarolds, irattarazas rendjének kialakitdsaval, elektronikus formaban kezelt adatok esetén kozponti
jogosultsagkezel6 rendszer alkalmazasaval.

4.2. Az adatok informatikai modszerrel torténé taroldsi modjat ugy kell megvalasztani, hogy azok torlése az adattorlési hataridé
lejartakor, illetve ha az egyéb okbdl sziikséges, elvégezhetd legyen. A torlésnek visszaallithatatlannak kell lennie.

1. Az adatok felhasznalasa

5.1. A kezelt személyes adatok kizardlag a GDPR és az Infotv. vagy mas jogszabalyok rendelkezéseinek megfelelGen, illetve az
aktualis adatkezelési tajékoztatdban meghatarozott célokra hasznalhatok fel.

5.2. Szamitastechnikai, tavkozlési eszkdzok és programok helyességének ellenGrzésére, felhasznaldk betanitasara, illetve oktatasi
célra valos személyi adatokat felhasznalni nem lehet. Informatikai (funkcionalis, integracids) tesztkérnyezetekben gondoskodni kell
arrol, hogy az éles rendszerben kezelt személyes adatok és a tesztkornyezetben hasznalt és anonimizalt adatok koézétti kapcsolat
technikai Uton ne legyen visszaallithatd.

5.3. A kezelt személyes adatok nyilvanossagra hozatala tilos, kivéve, ha ahhoz az érintett elézetesen kifejezetten hozzdjaruldsat
adta.

5.4. Az el6z6 pontban foglalt tilalom nem érinti az Adatkezel6rél szold statisztikai adatokat, melyek korlatozas nélkil nyilvanossagra
hozhaték.

1. Az adatok feldolgozasa



6.1. A kezelt személyes adatokon technikai miiveletet az Adatkezeld alvallalkozdja adatfeldolgozoként az érintett hozzajarulasa nélkiil
is végrehajthat, amennyiben tevékenysége soran 6nallé érdemi dontést nem hoz.

6.2. Az Adatkezel6 mas adatkezel6 kezelésében |évé személyes adatokon — amennyiben e tevékenysége soran érdemi dontési
jogkorrel nem rendelkezik — adatfeldolgozoként az érintett hozzajaruldsa nélkiil is végezhet technikai m(iveleteket.

6.3. Az Adatkezelé koteles az érintetteket tajékoztatni — lehet6leg mar az adatfelvételkor - az igénybe vett adatfeldolgozdk
személyérol.

6.4. Az Adatkezel§ kizardlag olyan adatfeldolgozékat vehet igénybe, akik vagy amelyek megfelel6 garancidkat nyujtanak GDPR
koévetelményeinek vald megfelelésre és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara.

6.5. Az adatfeldolgozasra vonatkozo szerz6dést irdsba kell foglalni. A szerz6désnek a kévetkez6 elemeket kell tartalmaznia:

az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 megnevezését;

az adatfeldolgozasi tevékenység megnevezését;

az atadando6 személyes adatok korét;

automatizalt adatfeldolgozas esetén az alkalmazott modszert és |ényegét;

az adatkezel6 szavatossagvallalasat az atadott személyes adatok jogszer( kezeléséért;

az adatfeldolgozo nyilatkozatat, hogy kizarélag az adatkezel irdsbeli utasitésai alapjan végzi az adatok feldolgozasat;

az adatfeldolgozdnak a sajat és a szerz6désben foglaltaktdl eltéré célt adatfelhasznaldsanak tilalmat;

e az adatfeldolgozo biztositja azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek titoktartasi kotelezettséget vallalnak
vagy jogszabalyon alapuldé megfeleld titoktartasi kotelezettség alatt allnak;

e az adatfeldolgozd vallalja, hogy meghozza a kockazat mértékének megfelel6 szintl adatbiztonsagot garantald technikai és
szervezési intézkedéseket,

e azt az elGirast, hogy az adatfeldolgozd tevékenysége ellatdsa soran az adatkezel6 el6zetesen irasban tett eseti vagy altalanos
felhatalmazasa nélkil tovabbi adatfeldolgozét nem vehet igénybe;

e az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti

az adatkezel6t abban, hogy teljesiteni tudja kotelezettségét az érintett jogainak gyakorlasdhoz kapcsolddd kérelmek

megvalaszolasa tekintetében;

e segiti az adatkezel6t az adatbiztonsaggal kapcsolatos kotelezettségei teljesitésében, figyelembe véve az adatkezelés jellegét és
az adatfeldolgozd rendelkezésére allé informdacidkat;

e az adatkezelési szolgdltatas nyUjtasanak befejezését kovetéen az adatkezelé dontése alapjan minden személyes adatot t6rdl
vagy visszajuttat az adatkezeldének, és torli a meglévé masolatokat, kivéve, ha az unidés vagy a tagallami jog az személyes
adatok tarolasat irja eld;

e az adatfeldolgozd az adatkezel6 rendelkezésére bocsat minden olyan informacidét, amely az e cikkben meghatarozott
kotelezettségek teljesitésének igazolasahoz sziikséges, tovabba amely lehetdvé teszi és elGsegiti az adatkezel6 altal vagy az
altala megbizott mas ellendr altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgdlatokat is;

e mindezekért vald anyagi felelésségvallalast.

6.6. Az adatfeldolgozd részére csak olyan személyes adatok adhatok at, amelyek szerepelnek az adatfeldolgozdi szerz6désben, és a
konkrét adatkezelésre vonatkozo6 adatkezelési tajékoztatdban.

6.7. Az adatfeldolgozdi feladat teljesitését kovetben, illetve a szerz6dés megszlinésekor az adatfeldolgozé a birtokdban [évd
személyes adatokat vissza kell, hogy szolgaltassa az Adatkezel6nek. Az atadott adatok adatfeldolgozé szamitastechnikai
rendszerében talalhatdé masolatait pedig visszavonhatatlan modon térdltetni kell, melynek megtorténtérél az adatfeldolgozonak
nyilatkoznia kell.

1.
Adattovabbitas, hatésagi adatszolgaltatas

7.1. Személyes adatot Magyarorszagon beliil, illetve EU/EGT tagallamba tovabbitani kizardlag a jelen Szabalyzat II. fejezetének 1.1.
pontjaban meghatarozott valamely jogalap alapjan lehet.

7.2. AZ EU/EGT tagallamba toértén6 adattovabbitast Ugy kell tekinteni, mintha az adattovabbitdsra Magyarorszag tertletén kerilt
volna sor.

7.3. Az EU/EGT tagallamon kiviili orszagban 1évé harmadik személy vagy nemzetk6zi szervezet részére személyes adatot atadni,
hozzaférhetévé tenni csak akkor lehet, ha az megfelel a GDPR 44. cikkében foglalt rendelkezéseknek, vagyis ahhoz az érintett
kifejezetten hozzajarult, vagy az adatkezelés jogalapja a jelen Szabalyzat II. fejezetének 1.1. pontjaban meghatarozott egyéb
jogalapon biztositott, és a harmadik orszdgban az adatok kezelése és feldolgozdsa soran garantalt a személyes adatok megfelel6
szintl védelme.

A személyes adatok megfeleld szintli védelme akkor garantalt a célorszagban, ha az Eurdpai Unié kotelezd jogi aktusa azt
megallapitja, vagy a harmadik orszag vagy nemzetk6zi szervezet és Magyarorszag kozott az adatkezelés, illetve az adatfeldolgozas
garancialis szabalyait tartalmazd nemzetkozi szerzédés van hatalyban.

7.4. Amennyiben valamely hat6sagtol adatszolgaltatdsi kérelem érkezik, az adatszolgdltatds teljesitésére jogosult személy a
kovetkezd eljarast koteles alkalmazni:

1. A személyes adatok torlése, korlatozasa, zarolasa, helyesbitése



8.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkll tordlje a ra vonatkozé személyes adatokat,
az Adatkezelé pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozdé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje, illetve
manualis nyilvantartas esetén megsemmisitse, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas modon kezelték;

az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre, d) a személyes adatokat
jogellenesen kezelték;

e a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

e a személyes adatok gy(jtésére informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatdsok gyermekeknek kinaldsaval kapcsolatosan
kerilt sor;

e ha az adatkezelésre a tajékoztatdban, illetve jogszabalyban el&irt hataridé eltelt, vagy

e az Adatvédelmi Hatdsag vagy birdsag joger6s hatarozattal elrendelte.

8.2. Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordIni koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas
koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében,
hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a szdban forgé személyes adatokra mutato
linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

8.3. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesl:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok t6rlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az id6étartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem
keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

8.4. Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

8.5. Torlés helyett zéarolni kell az adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Amennyiben az
adatkezelés célja megszlint, a zarolt adat t6érlendd. A zarolast oly mddon kell megvaldsitani, hogy az adatkezelést egyébként
munkakori kotelezettségeként végz6 személy, illetve az ugyanezen célbdl hozzaféréssel rendelkez6 személy ne férhessen hozza a
zarolt személyes adatokhoz. A zarolt személyes adatokhoz kizardlag az adatok technikai tarolasat végz6 személy férhessen hozza, a
zarolas feloldasa vagy a zarolt adat torlése céljabol.

8.6. Az érintett bejelentése vagy az Adatkezel§ altal észlelt hibds adat esetén - a rendelkezésre all6 dokumentumok vagy koézhiteles
nyilvantartas alapjan, illetve az érintettel tértént egyeztetést kévetéen — az Adatkezel6 a hibas adatot helyesbiti.

8.7. Ha a hibas adat nem helyesbithet6, akkor tordlni kell. Amennyiben a torlés vagy a helyesbités az adatok tarolasi modja miatt
nem lehetséges, akkor az adatot megfelel6 helyesbit6é vagy figyelemfelhivo feljegyzés hozzaflizésével véglegesen zarolni kell.

8.8. Ha az adat hibas volta annak tovabbitasa utan derl ki, akkor ennek tényérdl, illetve - amennyiben a hibas adatot az Adatkezel6
kijavitotta - a helyes adatrél mindazokat tajékoztatni kell, akiknek az adatot tovabbitottak. A tajékoztatasi kotelezettség az adatok
zaroldsa és torlése esetén is fennall.

8.9. A tajékoztatds mell6zhetd, ha ez az adat jellegére, az adatkezelés céljara, az idémulasra, illetve az adatkezeléssel 6sszefliggé
mas kortlményeire tekintettel az érintett, illetve a koradbbi adattovabbitas cimzettjének jogos érdekét nem sérti.

8.10. Az érintett e fejezetben targyalt jogainak gyakorlasa esetén az Adatkezel6 25 napon belil kételes az ligyet elintézni.

8.11. A papir alapu adathordozdkat iratmegsemmisité segitségével, vagy kiils6, iratmegsemmisitésre szakosodott vallalkozé
igénybevételével kell a személyes adatoktdl megfosztani.

8.12. Elektronikus adathordozok (merevlemezek, optikai adathordozdk, magneses adathordozdk, nyomtatok, multifunkciés gépek
hattértarai, flash (NAND) adathordozdk, SIM kartyak, mobileszkézok, telefonok, PDA-k, Tablet-ek, laptopok, stb.) esetében az
elektronikus adathordozdk selejtezésére vonatkozd szabalyok szerint kell gondoskodni a fizikai megsemmisitésrdl, illetve sziikség
szerint el6zetesen az adatoknak a biztonsagos és visszadllithatatlan torlésérél. Az adathordozok megsemmisitését ellendrizni,
dokumentalni kell, valamint a dokumentacidt visszakeresheté moédon kell megdrizni, illetve selejtezni.

1. Az érintett hozzaférési joga

9.1. Az érintett az adatkezelés ideje alatt az Adatkezel6tdl tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint azokba
betekintést nyerhet, a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon. E jogat oly médon kell biztositani, hogy az érintett mas személy
adatait ne ismerhesse meg.

9.2. Az érintett kérelmére az Adatkezel6 - az adatvédelmi tisztvisel6 véleményének kikérését kovetéen - tajékoztatast ad az altala
kezelt adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, id6tartamarol, az adatkezelésre, valamint az adatfeldolgozasra jogosult



személyérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl ismerhetik, ismerték meg az adatokat. Az érintett ra vonatkozd kivonatot
kaphat a jelen Szabalyzat II. fejezetének 3.4. pontjaban ismertetett Adattovabbitasi nyilvantartasbol.

9.3. Amennyiben az érintett a ra vonatkozd, vele kapcsolatos, az 6 személyes adatait tartalmazé barmilyen formatumu adathordozén

szamara ki kell adni.

9.4. A tdjékoztatast (a masolat kiadasat) a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idé alatt, de legfeljebb 25 napon bell,
kozértheté formaban kell teljesiteni. Amennyiben az érintett Ugy rendelkezik, a tajékoztatast irdasban kell megadni.

9.5. A tajékoztatds megadasa, a masolat készitése, és ezek tovabbitdsa ingyenes, ha folyd évben azonos adatkérre vonatkozéan az
érintett még nem nyujtott be tajékoztatasi kérelmet. Egyéb esetben realis mértékl koltségtérités kérhet6.

9.6. A tajékoztatast az Adatkezel6 a kévetkez6 esetekben tagadhatja meg:

az érintett nem a sajat adataira vonatkozdan kér tajékoztatast;

a tajékoztatast kéré személy nem tudja hitelt érdemlé mdédon igazolni, hogy 6 lenne az adatkezeléssel érintett személy;
amennyiben térvény a tajékoztatast kizarja;

ha térvény, nemzetkozi szerz6dés vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusa rendelkezése alapjan az Adatkezeld az adatokat egy
masik adatkezel6t6l akként veszi at, hogy az adatokat atado adatkezeld jelezte az érintett tajékoztatasi joganak korlatozasat.

9.7. A felvildgositds megtagadasa esetén tajékoztatni kell az érintettet a birésdghoz és az Adatvédelmi Hatésaghoz fordulds jogardl.

Tiltakozas a személyes adatok kezelése ellen

10.1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak az Adatkezeld
vagy egy harmadik fél jogos érdekein alapuld kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ erejli jogos okok
indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

10.2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon
a ra vonatkozd személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen
lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Gzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

10.3. Az érintett tiltakozasat szoban, irdsban és elektronikus Uton is kifejezheti.

10.4. A tiltakozasi kérelmet haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon belll ki kell vizsgalni. Az Adatkezel6é dontésérdl a kérelmezét
irdsban vagy elektronikus Uton tajékoztatja.

10.5. Ha az Adatkezeld egyetért a tiltakozasi kérelemmel, az adatkezelést megszlinteti, az adatokat zarolja, és a tiltakozasrol, illetve
intézkedésérdl értesiti mindazokat, akik részére korabban az adatokat tovabbitotta, és egyben intézkedésre kotelesek a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.
1.
Az adatkezelési folyamatok megvaltozasa, Uj adatkezelések bevezetése

11.1. Adatkezel6 az adatkezelési folyamatok megvaltoztatdsat vagy Uj adatkezelés bevezetését megel6zéen koételes a kijel6lt
adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulni a valtoztatas, illetve az Uj adatkezelés jogszer(iségének, megfelel6ségének, célszerliségének és
hatékonysaganak vizsgalata targyaban. Az adatvédelmi tisztvisel6 véleményezési jogkorrel vesz részt a folyamatban.

11.2. Az adatkezelési folyamatok megvaltoztatasat vagy Uj adatkezelés bevezetését megelz6en szlikséges azok jelen Szabalyzatnak
valé megfeleléségét vizsgalni és azok csak abban az esetben vezetheték at a gyakorlatba, ha nem Utk6éznek jelen Szabalyzat
elGirdsaiba.

11.3. Az adatkezelési folyamatok megvaltoztatasa esetén vizsgalni kell, hogy az eredeti adatkezelés keretein bellili-e a valtozas, vagy
egy mas, Uj adatkezelés jon létre altala.

11.4. Az adatkezelési folyamatok megvaltoztatasat vagy Uj adatkezelés bevezetését megel6zGen az alabbiakat kell megvizsgalni:

az adatkezelés céljat,

az adatkezelés jogalapjat,

az érintettek korét,

az érintettekre vonatkoz6 adatok leirasat,
az adatok forrasat,

az adatok kezelésének idGtartamat,

a tovabbitott adatok fajtajat, cimzettjét és a tovabbitas jogalapjat, ideértve a harmadik orszéagokba irdnyulé adattovabbitéasokat

is,

e az adatkezeld, valamint az adatfeldolgozd nevét és cimét, a tényleges adatkezelés, illetve az adatfeldolgozas helyét és az
adatfeldolgozénak az adatkezeléssel 6sszefiiggl tevékenységét,

e az alkalmazott adatfeldolgozasi technoldgia jellegét.



11.5. Az adatkezelési folyamatok megvaltoztatasat vagy (j adatkezelés bevezetését megel6z6en meg kell hatarozni az azzal
érintettek korét és el kell végezni a sziikséges dokumentummadositasokat.

11.6. Az adatkezelési folyamatok megvaltoztatdsat vagy Uj adatkezelés bevezetését megel6z6en az igénybe venni kivant
adatfeldolgozdkkal adatfeldolgozoi szerzddést kell kétnie az Adatkezelének.

11.7. Az adatkezelési folyamatok megvaltoztatasat vagy Uj adatkezelés bevezetését megel6z6en a megvaltozott vagy az Uj
adatkezelést be kell vezetni az adatkezelési nyilvantartasba.

1.
Felelosség az adatvédelmi szabalyok betartasaért

12.1. Az Ggyvezet6, valamint a tarsasagoknal miikdd6 egyes szervezeti egységek vezet6je:

e felelGs az iranyitasa ala tartozd tarsasag vagy szervezeti egység adatkezeléseinek jogszabalyoknak és jelen Szabalyzatnak valo
megfelel0ségéért;

o felelGs azért, hogy az altala vezetett szervezeti egység adatkezelései soran a jelen Szabalyzatban foglalt adatbiztonsagi el6irdsok
maradéktalanul teljesiljenek;

e ellendrzi az adatvédelemmel kapcsolatos elGirasok, igy kilondsen jelen Szabalyzat rendelkezéseink betartasat;

e az adatvédelmi tisztvisel6 segitségét kéri, amennyiben a személyes adatok, Uzleti titkok, kozérdek( adatok kezelésével
Osszefliggésben kérdésiik merdl fel;

e egylttmikodnek az adatvédelmi tisztviselével az adatvédelemmel kapcsolatos szabalyok érvényesiilése érdekében;

e biztositja, hogy beosztottjai az adatvédelmi tisztvisel6 altal szervezett, illetve tartott adatvédelemmel kapcsolatos képzéseken
részt vehessenek.

12.2. Amennyiben valamelyik tarsasdg vagy szervezeti egység Uj adatkezelési tevékenységet kivan elhatarozni, vagy a meglévét
kivanja modositani vagy megsziintetni, Ugy a szervezeti egység vezetGje az adatvédelmi jogszabalyoknak valé megfeleléséget
vizsgal6 konzultacid, és az adatkezelési nyilvantartdsba valé bevezetés vagy torlés céljabdl értesiti az adatvédelmi tisztvisel6t.

12.3. Az Adatkezelé munkaszervezetén bellil adatkezelést végzé munkavallalé a munkakérén belll felel6s az adatok feldolgozasaért,
megvaltoztatasaért, torléséért, tovabbitdsdért és nyilvanossagra hozataldért, valamint az adatok pontos, ko&vethetd
dokumentalasaért.

12.4. Az Adatkezelé munkaszervezetébe tartozé minden munkavallalé személyes felelGsséggel tartozik a jelen Szabdlyzatban foglalt
adatvédelmi és adatbiztonsagi el6irasok betartasaért.

12.5. Az adatkezelést végz6 munkavallalé a munkakorébe tartozé feladatok elldtasa soran koteles:

e a feladata elldtésa soran birtokaba kertlé személyes adatokat meg6rizni;

e az adatokat kizardlag a jogszabalyi rendelkezéseknek, a jelen Szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen, az Adatkezel6 utasitasai
szerint kezelni;

e (igyelni a személyes adatokat biztonsagos tarolasara;

e gondoskodni arrdl, hogy az altala kezelt adatokhoz jogosulatlan személy ne férhessen hozza;

e betartani az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyokat és belsé utasitasokat;

e részt venni az adatkezeléssel, adatvédelemmel 6sszefliggd oktatasokon;

e haladéktalanul jelezni vezet6je felé, amennyiben az adatvédelmi (igyben a felettes vagy az adatvédelmi tisztvisel§ segitségére
szorul;

1.

Adatvédelmi oktatasban valo részvétel

Az adatvédelem személyi feltételeinek kialakitdsa érdekében a szervezeti rendszer minden tagjat, aki munkakéri feladatai ellatasa
soran személyes adatot vagy Uzleti titkot kezel, megfeleld felkészitésben, oktatasban kell részesiteni. Az oktatds megszervezése az
adatvédelmi tisztvisel6 feladata.

1. Titoktartasi kotelezettség

14.1 Az Adatkezel6 kozvetlen iranyitasa alatt alld, a személyes adatok megismerésére jogosult személyek kotelesek a tudoméasukra
jutott személyes adatokat és Uzleti titkokat idébeli korlatozas nélkil meg6rizni.

14.2. A munkavallaldk kizardlag a munkakéri leirdsban meghatarozott feladatkérikén belll, a személyes adatok és Uzleti titok
védelmére vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel6en, a jelen Szabalyzatban foglalt elGirdsok betartasaval, az Adatkezel6
utasitésai szerint jogosultak a személyes adatokat kezelni.

14.3. A munkavallaldk a személyes adatok megismerésére valé jogosultsaguk megszlinésekor - ideértve a munkaviszony
megszlinésének eseteit is - a személyes adatot és az Uzleti titkot tartalmazé minden naluk Iév6é adathordozét kotelesek az
Adatkezel6nek haladéktalanul atadni.

14.4. Minden személyes adatot, Uzleti titkot tartalmazd rendszerhez valdé hozzaférésre feljogositott munkavallald koételes irasban
feltétlen titoktartasi kotelezettség vallalast tenni. A kotelezettség vallalasban nyilatkozni kell arrdl, hogy a munkavallalé jelen
Szabalyzat rendelkezéseit megismerte, azokat magara nézve kotelez6ként elismeri, a szikséges titokvédelmi ismereteket
elsajatitotta, valamint a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog és az Uzleti titok megsértésének mind bintet6jogi, mind polgari



jogi kévetkezményeivel tisztaban van.

1. Jelentéstételi kotelezettség

15.1. Az Adatkezel6 valamennyi munkavallaléja munkavégzése soran koteles sajat szakteruletén jelen Szabalyzat rendelkezéseinek,
el6irasainak érvényt szerezni.

15.2. Valamennyi munkavallalé kotelezettsége annak bejelentése, ha a Szabalyzat megkerilésérél vagy megsértésérdl szerez
tudomast, vagy ennek gyanuja mertl fel. Bejelentés elsédlegesen a szokasos bejelentési csatorndkon teendd, vagyis a kozvetlen
munkahelyi felettes vezetd, a szervezeti egység szerinti felsbvezetd, vagy az adatvédelmi tisztvisel6 megkeresésével.

1.
A Munkaltaté altal rendelkezésre bocsatott informatikai eszk6zok magancéli hasznalatanak kizarasa

Az Adatkezel6 altal a munkavallalé rendelkezésére bocsatott informatikai eszkoézoket, igy kulonésen a céges email fiokot
(leggyakrabban név@cégnév.hu felépitéslii e-mail cimeket), szamitégépet, laptopot, mobiltelefont a munkavallalé kizardlag a
munkavégzéssel Osszefliggd célokra, munkakéri feladatainak elldtdsara vagy a tobbi munkavallaléval, az Adatkezel§ Ugyfeleivel,
egyéb személyekkel vagy szervezetekkel valé kapcsolattartds céljabdl hasznalhatja. Az Adatkezel6 altal rendelkezésre bocsatott
informatikai eszk6zoket a munkavallalok sajat, személyes céljaikra nem hasznalhatjak.

Az Adatkezelé az informatikai eszk6zok magdncéll haszndlatdnak tilalmara vonatkozé feni rendelkezések be nem tartasat akar
felmondéssal is szankcionalhatja.

Az Adatkezel6 a Munka To6rvénykdnyvének 11. §-aban foglalt jogaval élve - a munkaviszonyhoz fiiz6d6 jogos érdekének
valoszinlsitése mellett — az informatikai eszk6zokon tarolt adatokat - jogos érdekének valdszinlisitése esetén, érdekmérlegelés
elvégzését kovetben - ellendrizheti, illetve azokrol biztonsagi mentést készithet.

1. ADATBIZTONSAG
2. Az adatkezelés biztonsagat szolgalo intézkedések

1.1. Az Adatkezel6é megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval koteles biztositani a kockazatnak megfeleld szintl
adatbiztonsagot, ideértve kulondsen a jogosulatlan hozzaférés és a jogellenes adatkezelés, valamint a véletlen adatvesztés,
megsemmisiilés és karosodas elleni védelmet.

1.2. Az Adatkezel6nek az adatbiztonsagot szolgald technikai intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni
a technika mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozll azt kell valasztani, amely a személyes adatok
magasabb szintl védelmét biztositja, amennyiben ez nem jelent aranytalan nehézséget az Adatkezelének.

1. Automatizalt adatkezelések
2.1. A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran biztositani kell:

e a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;
e az érintett IT rendszerek jogosulatlan személyek altali hasznalatanak megakadalyozasat;

e az érintett IT rendszerek és adatallomanyok lizemzavar esetén térténé helyreallithatésagat.

2.2. A fenti célok elérése érdekében az Adatkezel6 az adatkezelések soran - az adatkezelés jellegétdl fuggbéen - az érintett IT
rendszerek kévetkez6 védelmi modszereit alkalmazza:

e Ugyviteli védelem: az érintett IT rendszerek felelésének kijeldlése, és az adatkezeléssel kapcsolatos tevékenységek
adminisztrativ mddon térténd nyomon kovetése, a felel6sség korilhataroldasa, amely kiterjed a hozzaférési jogosultsagok
bedllitasara, a betekintések dokumentalasara, és az adathordozok kezelésére is.

e Fizikai védelem: azoknak a helyiségeknek a fizikai védelme megfelel6 eszkdzokkel, ahol az adatkezeléssel érintett IT rendszerek
taldlhatdak. Az IT rendszerek mellett védelemben kell részesiteni az adathordozékat is.

e Szoftveres védelem: Szoftver alapjan m(ikédé védelem, amely az egyedi szamitdgépen és a halézaton is lehet6vé teszi a
felhasznal6 azonositasat, a jogosultsag ellenbrzését.

2.3. Az Adatkezel6 az adatok bizalmas jellegének megdlrzése érdekében a fizikai védelem megteremtéséhez az aldbbi konkrét
intézkedéseket alkalmazza:

e Az érintett IT rendszerek elhelyezésére szolgald helyiségeket (épuleteket, épuletrészeket) ugy kell kialakitani, hogy elegendé
biztonsagot nyujtsanak illetéktelen vagy erészakos behatolas, tliz vagy természeti csapas ellen.

e Azokba a helyiségekbe, ahol adatkezelés folyik, a személyek belépését - a mindsitéstdl fiiggben - korlatozni és ellendrizni kell. A
belépésre adott felhatalmazasnak Osszhangban kell lennie az adott személy munkakoéri feladataival, illetéleg az ott kezelt
adatokhoz torténé hozzaférési jogosultsagaval.

® A szamitastechnikai eszk6zzel olvashatd és a manudlis adathordozok tarolasat, hozzaférését és felhasznalasat ellendrizni kell.



Kilonos figyelmet kell forditani arra, hogy a biztonsagos teriletrdl kivitt eszk6zok maradvanyadatokat ne tartalmazzanak.

e Az adathordozokrol és mozgasukrol, azok tartalmardl és felhasznalasardl nyilvantartast kell vezetni.

e Annak érdekében, hogy lecsbkkenjen a jogosulatlan hozzaférés, az informacidvesztés és informaciérongalas kockazata, mind a
rendes munkaidében, mind azon kivil, bevezetésre kerll az ,lres asztal” szabaly a papiralapl anyagokra és a hordozhato
adattaroldkra, valamint a ,zarolt képernyd” szabaly az informacié-feldolgozd eszkozokre. E szabalyok részletesen:

® a papiranyagokat és a szamitdégépek adathordozoit megfeleld, zarhatd szekrényben vagy mas, hasonldan biztonsagos butorban
kell tarolni, amikor éppen nincsenek hasznalatban, kilénésen a munkaidén kiviali idészakokban;

e személyi szamitdgépeket, munkaallomasokat, nyomtatokat és fénymasolokat nem szabad ,bejelentkeztetni”, amikor felligyelet
nélkil maradnak, és hasznalaton kivul kulcsreteszekkel, jelszavakkal vagy mas dévintézkedésekkel legyenek védve (munkanap
végeén kikapcsolas).

2.4. Az Adatkezel6 az adatok bizalmas jellegének és integritdsanak meglrzése érdekében az lgyviteli védelem megteremtéséhez az
aldbbi konkrét intézkedéseket alkalmazza:

e pontosan meg kell hatarozni munkakoéréonként, illetve személyenként az egyes adatfajtakhoz vald hozzaférési jogosultsagokat;
e a munkavallalok hozzaférési jogosultsagait az Adatkezel6 ligyvezetdjének utasitdsai szerint a rendszergazda allitja be;

2.5. Az Adatkezel6 az adatok bizalmas jellegének és integritasdnak megérzése érdekében a szoftveres védelem megteremtéséhez az
aldbbi konkrét intézkedéseket alkalmazza:

e az érintett IT rendszerek felhasznalénévvel és jelszdval védettek;
e az adatbevitel sordn a bevitt adatok helyességét ellendrizni kell.

2.6. Az Adatkezel6 az érintett IT rendszerek rendelkezésre allasanak és ellenallé képességének megdrzése érdekében az aldbbi
intézkedéseket alkalmazza:

e az érintett IT rendszerek lUzemeltetéséért felel6s személyek (rendszergazda) kijel6lése,

e Az IT eszkozoket lGizemeltetd személyek feladatait egyértelmlen meg kell hatadrozni. Egyéb, a feladatoktdl eltérd tevékenységet
csak kilén, erre iranyuld egyedi vezetdi felhatalmazas alapjan lehet végezni.

o Az adatkezel6 eszkézok el6re nem lathaté (zemzavara esetére olyan tervet kell kidolgozni, amellyel annak hatasa
ellensulyozhato.

o Az adatkezelést végzd eszkozok felhasznaloi kotelesek az aktiv keresési folyamatok lezarasara, ha a munka befejez6dott, hacsak
alkalmas reteszelé mechanizmussal nem tehet6k biztonsdgossd, példaul jelszéval védett képernydvéddbvel;

e az adathordozo eszk6zoket a jogosulatlan hasznalattal szemben biztonsdgossa tenni (gy, hogy kulcsra zarjak azokat.

1. Manualis adatkezelések
3.1. A manualis kezelésl személyes adatok biztonsaga érdekében az alabbi intézkedéseket kell foganatositani:

e Az irattari kezelésbe vett iratokat jol zarhatd, szaraz, tlizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel ellatott helyiségben kell
elhelyezni.

e A folyamatos aktiv kezelésben Iévé iratokhoz csak az illetékes ligyintézdk férhetnek hozza.

e A manudlis kezelés(i iratok archivalasat rendszeres id6koézonként el kell végezni, és a meghatarozott adatkezelési hataridé
elteltével haladéktalanul at kell adni megsemmisitésre.

A JOGELLENES ADATKEZELES KOVETKEZMENYEI
2. Adatvédelmi Hatdsag eljarasa

[y

Minden érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen az Adatvédelmi Hatdsagnal, ha az érintett megitélése szerint a réd vonatkozd
személyes adatok kezelése sérti a GDPR vagy az Infotv. elGirasait.

Az Infotv. alapjan az Adatvédelmi Hatdésdg a személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogsérelem esetén felszélithatja az
adatkezel6t a jogsérelem orvoslasara a szlikséges intézkedések megjeldlésével. Amennyiben a jogsérelem orvoslasara a felszolitas
alapjan nem kerllt sor, az Adatvédelmi Hatdsag jelentést készithet, és adatvédelmi hatdsagi eljarast indithat.

Az Adatvédelmi Hatésdg az eljards sordn hozott hatdrozatdban elrendelheti a személyes adatok helyesbitését, zarolasat, torlését,
megsemmisitését, megtilthatja az adatok jogellenes kezelését, feldolgozasat, kulfldre torténdé tovabbitasat vagy atadasat,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat, valamint adatvédelmi birsagot szabhat ki, akar ismételten is.

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag ra vonatkozd, jogilag kotelezé
erejd dontésével szemben.

Ha az Adatvédelmi Hatdsag eljarasa soran fegyelmi vétség, szabalysértés vagy bilincselekmény elkdvetésének alapos gyanujat észleli,
fegyelmi, szabalysértési vagy blintets eljarast kételes kezdeményezni.

1. Polgari per

Minden olyan személy, aki a személyes adatok védelméhez vald jog megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult.



A Ptk. 2:51 - 2:53. §-ai szerint a személyiségi jogok megsértése esetén az érintett fél a kovetkezd polgari jogi igényeket is
tamaszthatja:

® a jogsértés megtorténtének birésagi megallapitasat;

® a jogsértés abbahagyasat és a jogsérté eltiltasat a tovabbi jogsértéstol;

e azt, hogy a jogsértd adjon megfeleld elégtételt, és ennek biztositson sajat kdltségén megfeleld nyilvanossagot;

e a sérelmes helyzet megsziintetését, a jogsértést megel6z6 allapot helyredllitdsat és a jogsértéssel el6allitott dolog
megsemmisitését vagy jogsérté mivoltatdl valé megfosztasat;

e azt, hogy a jogsérté vagy jogutddja a jogsértéssel elért vagyoni el6nyt engedje at javara a jogalap nélkili gazdagodas szabalyai
szerint;

o sérelemdijat kdvetelhet az 6t ért nem vagyoni sérelemért.

1. Biintetéeljaras
Az adatvédelmi szabalyokat megsérté munkavallalé kdzvetlendl blntetéjogi felelésségre vondsra is kerilhet.

A Btk. 219. §-a szerint aki a személyes adatok védelmérdl vagy kezelésérél szold torvényi rendelkezések megszegésével
haszonszerzési célbdl vagy jelent6s érdeksérelmet okozva jogosulatlanul vagy a céltdl eltéréen személyes adatot kezel, vagy az
adatok biztonsagat szolgalo intézkedést elmulasztja, vétség miatt egy évig terjedé szabadsagvesztéssel biintetendd.

A fentiek szerint blintetendé az is, aki a személyes adatok védelmérdl vagy kezelésérdl szo6ld térvényi rendelkezések megszegésével
az érintett tadjékoztatdsara vonatkozd koételezettségének nem tesz eleget, és ezzel mas vagy masok érdekeit jelentésen sérti.

A blintetés két évig terjed6 szabadsagvesztés, ha a személyes adattal visszaélést kiilénleges személyes adatra kovetik el.

A blntetés blintett miatt harom évig terjed6 szabadsdgvesztés, ha személyes adattal visszaélést hivatalos személyként vagy
kézmegbizatas felhasznalasaval kovetik el.

1.
Rendkiviili felmondas

A Mt. rendelkezései alapjan a munkaltaté az adatkezelésre vonatkozd jogszabalyok és jelen Szabalyzat rendelkezéseinek be nem
tartasat akar rendkivili felmondassal is szankcionalhatja, illetve a vétkesség fliggvényében a bekovetkezett teljes kar megfizetésére
is igényt tarthat a munkavallaléval szemben.

1. A SZABALYZAT FELULVIZSGALATA, MODOSITASA, ELERHETOSEGE

Jelen Szabalyzat legaldbb évente fellilvizsgalatra keril. A Szabalyzat valamennyi munkavallalé szamara papir alapon az adatvédelmi
tisztvisel6nél elérhetd.

Budapest, 20..... . oot

"VETKER" Kft.

1. Varga Péter
lgyvezetd
(Adatkezel6)
Adattovabbitési Nyilatkozat

Tudomasul veszem, hogy a "VETKER" Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (Székhely: 7020 Dunaféldvar, Ady Endre utca 5-
9.) adatkezel6 altal a(z) [Fizetési Elfogadohely webcime] felhaszndaldi adatbazisaban tarolt alabbi személyes adataim atadasra
kerlilnek az OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgoz6 részére. Az adatkezel$ altal tovabbitott adatok kore az alabbi: pl.: vezetéknéyv,
keresztnév, iranyitészam, teleplilés, utca, hazszam, telefonszam, e-mail cim. Az adatfeldolgozé altal végzett adatfeldolgozasi
tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési tajékoztatdban, az alabbi linken tekintheté meg: http://simplepay.hu/vasarlo-
aff .

I acknowledge the following personal data stored in the user account of "VETKER" Kereskedelmi Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag
(Company address: Székhely: HU-7020 Dunaféldvar, Ady Endre utca 5-9.) in the user database of [Paying Acceptance Web site] will
be handed over to OTP Mobil Kft. and is trusted as data processor. The data transferred by the data controller are the following: eg:
last name, first name, postal code, town, street, phone number, e-mail . The nature and purpose of the data processing activity
performed by the data processor in the SimplePay Privacy Policy can be found at the following link: http://simplepay.



